
 
 
 
Leitbild des  
Seniorenzentrums Schweizerhof AHoK  
 
 
Grundsatz und Auftrag 
 
Das Seniorenzentrum Schweizerhof AHoK bietet betagten Menschen, Einzelpersonen und 
Paaren, die nicht mehr allein leben können oder wollen, ein neues Zuhause mit Unterstüt-
zung. 
 
Leistung (Pflege und Betreuung) 
 
Unser Ziel ist es, das persönliche Wohlbefinden der Bewohnerinnen und Bewohner unab-
hängig von Einkommen, Vermögen und Konfession zu fördern und sie im Leben wie im Ster-
ben zu begleiten. 
Unseren Bewohnerinnen und Bewohnern wollen wir eine zuverlässige und qualitativ hoch-
wertige Pflege und Betreuung entgegenbringen. Dabei halten wir die Vorschriften und Aufla-
gen von Behörden und Verbänden ein und streben eine integrierte Qualitätssicherung an. 
Von unseren Partnern, Kunden und Lieferanten erwarten wir die gleiche Einstellung. 
 
Mitarbeitende 
 
Unsere Mitarbeiterinnen und Mitarbeiter betrachten wir als Glied in einer Kette. Die Bewoh-
nerinnen und Bewohner stehen dabei im Mittelpunkt. Wir respektieren unterschiedliche Mei-
nungen und streben ein Verhältnis von Achtung, Vertrauen und Wertschätzung an. 
Wir fördern eine gezielte Weiterbildung und  eine positive Grundhaltung. 
Eigenentwicklung, Verantwortung und Teamgeist haben einen grossen Stellenwert. 
 
Kommunikation 
 
Wir fördern eine offene Kommunikation nach innen und nach aussen. Durch Transparenz 
fördern wir das Vertrauen gegenüber Bewohnerinnen und Bewohnern, Angehörigen, Mitar-
beiterinnen und Mitarbeitern, Behörden und Geschäftspartnern. Wir sind bestrebt, uns stän-
dig weiterzuentwickeln, um neuen und veränderten Situationen gewachsen zu sein. 
 
Soziales und gesellschaftliches Umfeld 
 
Wir wollen ein bewegliches, lebendiges Heim sein und die Gastfreundschaft pflegen. Wir 
begrüssen den Kontakt mit Angehörigen und weiteren interessierten Kreisen. Wir arbeiten 
mit ergänzenden Institutionen und den Gemeinden zusammen. 
 
Wirtschaftliches Umfeld 
 
Die Erhaltung unserer natürlichen Um- und Mitwelt ist uns ein Anliegen. Durch einen sorgfäl-
tigen und kostengünstigen Einkauf, verantwortungsvollen Verbrauch und eine umweltgerech-
te Entsorgung tragen wir dazu bei. Die finanziellen Mittel sind ökonomisch und ökologisch 
effizient einzusetzen. 
 


